ZARZADZENIE Nr 21/2024
Prezesa Zarzadu Szpitala Powiatu Bytowskiego
z dnia 14.06.2024r.

w sprawie: wprowadzenia do stosowania w zmienionej tresci tekstu jednolitego
Standardéw Ochrony Maloletnich wraz z zalgcznikami.

Na podstawie § 40 ust. 1 Regulaminu Organizacyjnego Szpitala Powiatu Bytowskiego Sp. z o.0. z dnia I sierpnia
2022r. oraz art. 22b pkt 1 i 22c ustawy z dnia 13 maja 2016r. o przeciwdzialaniu zagrozeniom przestgpczoscig
na tle seksualnym i ochronie matoletnich (tj. Dz. U. z 2024 r. poz. 560)

Prezes Zarzadu Szpitala Powiatu Bytowskiego
zarzadza:

§ 1. Zmieni¢ dokument ,,Procedura Standardy Ochrony Matoletnich z dnia 14 lutego 2024r.”,
ustali¢ jego tre$¢ okres§lona w Zalaczniku nr 1 oraz nada¢ nazwe Standardy Ochrony
Matoletnich.

§ 2. Zobowigza¢ pracownikéw oraz kierownikéw wiasciwych komodrek organizacyjnych
Szpitala Powiatu Bytowskiego Sp. z 0.0. do zapoznania si¢ ze Standardami Ochrony
Maloletnich oraz potwierdzenia zapoznania si¢ z nimi poprzez podpisanie wiasciwego
o$wiadczenia stanowigcego zalgcznik do Standardow.

§ 3. Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.
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Akty prawne na podstawie, ktérych oparte sa Standardy Ochrony Maloletnich:

1.

Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestgpczoscig na tle
seksualnym;

Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. 0 zmianie ustawy — Kodeks rodzinny i opiekunczy oraz
niektérych innych ustaw;

Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie;

Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. - Kodeks karny;

Konwencja o Prawach Dziecka przyjeta przez Zgromadzenie Ogdlne Narodow
Zjednoczonych z dnia 20 listopada 1089 r;

Rozporzadzenie Rady Ministrtow z dnia z dnia 6 wrzesnia 2023 r. w sprawie
procedury "Niebieskie Karty" oraz wzoréw formularzy "Niebieska Karta".



Rozdzial 1.
Wprowadzenie i podstawowe terminy

Standardy Ochrony Maloletnich Szpitalu Powiatu Bytowskiego sp. z 0.0. to zbiér zasad i
procedur postgpowania w placowce medycznej, ktore maja by¢ przestrzegane i stosowane w
sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia maloletniego pacjenta. Standardy dotycza
catego personelu (pracownikow, wspolpracownikow, wolontariuszy jak i stazystéw) Szpitala
Powiatu Bytowskiego spétki z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Bytowie.

Naczelna zasadg wszystkich dzialan podejmowanych przez pracownikoéw Szpitala jest
dzialanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie. Pracownik Szpitala traktuje dziecko
z szacunkiem oraz uwzglednia jego potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przez
pracownika wobec dziecka przemocy w jakiejkolwiek formie.

§ 1.
Definicje
Ilekro¢ w niniejszych Standardach jest mowa o:

1) Dziecku — nalezy przez to rozumie¢ kazda osobg do ukonczenia 18 roku zycia,

2) Szpitalu - nalezy przez to rozumie¢ Szpital Powiatu Bytowskiego z siedzibg w
Bytowie (77-100), przy ul. Leborskiej 13 wpisany do Rejestru Przedsiebiorcow
KRS prowadzonego przez Sad Rejonowy Gdansk-Polnoc w Gdansku, VIII
Wydziat Gospodarczy KRS, o nr KRS 0000330649, NIP: 8421733833, REGON:
220799636, o kapitale zaktadowym w wysokosci 28 667 700,00 PLN,

3) Pacjencie — nalezy przez to rozumie¢ osobe zwracajaca si¢ o udzielenie swiadczen
zdrowotnych lub korzystajaca ze $wiadczen zdrowotnych udzielanych przez
Szpital Powiatu Bytowskiego sp. z 0.0. W zwigzku z celem, jakim majg shuzy¢
niniejsze Standardy, ilekro¢ jest w nich mowa o pacjencie, nalezy przez to
rozumie¢ pacjenta matoletniego,

4) Placowce medycznej — nalezy przez to rozumieé Szpital Powiatu Bytowskiego sp.
Z0.0.,

5) Dyrekcji placowki medycznej — nalezy przez to rozumie¢ Zarzad Szpitala,

6) Krzywdzeniu dziecka — nalezy przez to rozumieé¢ popetnienie czynu zabronionego
lub czynu karalnego na szkode¢ dziecka, przemoc wobec dziecka lub zagrozenie
dobra dziecka, w tym jego zaniedbanie,

7) Pracowniku — nalezy przez to rozumie¢ kazdego pracownika placéwki medycznej
bez wzgledu na forme zatrudnienia, w tym wspoOlpracownika, stazyste,
wolontariusza lub inng osobe, ktora z racji petnionej funkcji lub zadan ma (nawet
potencjalny) kontakt z dzie¢mi,



8) Opiekunie dziecka — nalezy przez to rozumie¢ osobg uprawniong do reprezentacji
dziecka, w szczegdlnosci jego rodzica lub opiekuna prawnego, rodzica
zastepczego,

9) Maloletnim — nalezy przez to rozumie¢ osobe od urodzenia do ukonczenia 18 roku
zycia,

10) Danych osobowych pacjenta — nalezy przez to rozumie¢ wszelkie informacje
umozliwiajace identyfikacj¢ pacjenta;

11) Osobie odpowiedzialnej za Standardy Ochrony Maloletnich — nalezy przez to
rozumie¢ wyznaczonego przez Dyrektora placowki medycznej pracownika
sprawujacego nadzor nad realizacja Standardow;

12) Osobie odpowiedzialnej za Internet — nalezy przez to rozumie¢ wyznaczonego
przez Dyrektora placowki medycznej pracownika, sprawujacego nadzér nad
korzystaniem z Internetu przez pacjentéw na terenie placoéwki medycznej

13) Przemocy domowej - nalezy przez to rozumieé¢ jednorazowe albo powtarzajace si¢
umyslne dziatanie lub zaniechanie, wykorzystujace przewage fizyczna, psychiczng
lub ekonomiczng, naruszajgce prawa lub dobra osobiste osoby doznajacej
przemocy domowej, w szczegdlnosci:
a)narazajgce te osobe na niebezpieczefistwo utraty zycia, zdrowia lub mienia,
b)naruszajace jej godnosé, nietykalnosé cielesng lub wolnosé, w tym seksualna,
c)powodujgce szkody na jej zdrowiu fizycznym lub psychicznym, wywolujace u
tej osoby cierpienie lub krzywde,
d)ograniczajgce lub pozbawiajagce te osobe dostepu do srodkow finansowych lub
mozliwosci podjecia pracy lub uzyskania samodzielnosci finansowej,
e)istotnie naruszajace prywatno$¢ tej osoby lub wzbudzajace u niej poczucie
zagrozenia, ponizenia lub udreczenia, w tym podejmowane za pomoca Srodkow
komunikacji elektronicznej;

14) Standardach - nalezy przez to rozumie¢ niniejsze Standardy Ochrony
Matloletnich
w Szpitalu Powiatu Bytowskiego Sp. z o.0.

Rozdzial 2.

Zasady zapewniajace bezpieczne relacje mi¢dzy pacjentem
a personelem placéwki medycznej, w tym zachowania niedozwolone
wobec maloletnich

§2.
1. Zasady bezpiecznych relacji pracownikow placéwki medycznej z pacjentami:

a) podstawowa zasadg wszystkich czynnosci podejmowanych przez pracownikow
placowki medycznej jest dziatanie dla dobra pacjenta i w jego interesie. Pracownik
traktuje pacjenta z szacunkiem oraz uwzglednia jego godno$¢ i potrzeby.
Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec pacjenta w jakiejkolwiek

formie;
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b) zasady bezpiecznych relacji pracownika z pacjentami obowigzujg wszystkich
pracownikow;

c) znajomo$¢ i zaakceptowanie zasad sg potwierdzone podpisaniem o$wiadczenia,
ktérego wzor stanowi zatgcznik nr 1 do niniejszych Standardow.

2. Pracownik placéwki medycznej w kontakcie z pacjentami:

10.

11.

12.

a) zachowuje cierpliwos¢ i odnosi si¢ do pacjenta z szacunkiem;

b) wykazuje si¢ zyczliwoscia, nie ocenia pacjenta,

c) uwaznie wystuchuje pacjenta i stara si¢ udziela¢ mu odpowiedzi dostosowanej do
sytuacji i jego wieku;

d) nie zawstydza pacjenta, nie lekcewazy, nie upokarza i nie obraza;

e) nie krzyczy, chyba ze wymaga tego sytuacja niebezpieczna (np. ostrzezenie);

f) nie ujawnia informacji o pacjencie osobom do tego nieuprawnionym,;

g) zwraca si¢ do dziecka po imieniu, w formie preferowanej przez maloletniego,

h) nie moze narusza¢ prawa maloletniego do intymnosci i prywatnosci;

1) nie moze omawiaé¢ sytuacji maloletniego ponda jego glowa na przyklad =z
rodzicem/ opiekunem, ignorujac jego obecnosc,

J)  zawsze mowi prawde.

. Maloletni ma prawo, aby jego opiekun towarzyszyl mu podczas leczenia lub korzystania

ze $wiadczen medycznych zawsze, gdy tego potrzebuje.

. Maloletni ma prawo do uzyskiwania informacji, ktére s3 mu przekazywane w sposéb

odpowiedni do jego wieku. Maloletni ma prawo do zadawania pytan i uzyskiwania na nie
odpowiedzi.

Pracownik ma obowigzek uszanowa¢ prawo maloletniego do zmiany nastroju, zmiany
zdania oraz potrzeby oswojenia si¢ z nowg sytuacja.

Dziecko ma prawo do prywatnosci.

Kontakt fizyczny z matoletnim nawigzywany podczas udzielania $wiadczen zdrowotnych
moze odbywaé si¢ wylaczenie za zgoda maloletniego lub opiekuna i musi byé
ograniczony do minimum.

Opiekun dziecka ma prawo do biezgcego uzyskiwania informacji o stanie zdrowia
maloletniego.

Pracownikowi placowki medycznej nie wolno w obecnosci pacjentdéw niestosownie
zartowaé, uzywaé wulgaryzmow, wykonywa¢ obrazliwych gestow, wypowiadaé tresci o
zabarwieniu seksualnym.

Pracownikowi placowki medycznej nie wolno wykorzystywaé przewagi fizycznej ani
stosowaé grézb.

Pracownik placéwki medycznej zobowigzany jest do réwnego traktowania pacjentow,
niezaleznie od ich plci, wieku, orientacji seksualnej, wyznania, pochodzenia etnicznego
czy tez niepelnosprawnosci.

Pracownik placéwki medycznej zobowigzany jest do zachowania w poufnosci informacji
uzyskanych w zwigzku z wykonywang pracg.

§ 3.
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Pracownikowi placowki medycznej bezwzglednie zabrania sig:
a) nawigzywac relacji intymnych, seksualnych z pacjentem;
b) skiadaé¢ pacjentowi propozycji o charakterze seksualnym lub pornograficznym,
w tym rowniez udostepniania takich tresci;
C) proponowaé pacjentom alkoholu, wyrobow tytoniowych i innych uzywek
(narkotykow, tzw. dopalaczy).

§4.

1. Pracownik zobowigzany jest do zapewnienia pacjentom, ze w sytuacji, kiedy poczuja si¢
niekomfortowo otrzymaja stosowna pomoc.

2. Pracownik zobowigzany jest do przedstawienia pacjentom Standardow Ochrony
Maloletnich, ktére obowigzujag w placéwce medycznej i zapewnienia ich, iz otrzymaja
odpowiednia pomoc.

§5.

1. Kazde przemocowe zachowanie wobec pacjenta jest niedozwolone.

2. Pracownikowi nie wolno dotyka¢ pacjenta w sposob, ktory moglby zosta¢ nieprawidtowo
zinterpretowany. Jes§li w odczuciu pracownika, pacjent potrzebuje np. przytulenia,
powinien uzyska¢ na to zgod¢ pacjenta.

3. Kontakt fizyczny z pacjentem nigdy nie moze by¢ niejawny badz ukrywany, wiaza¢ si¢ z
jakakolwiek gratyfikacjg ani wynika¢ z relacji wladzy.

4, Pracownik, ktéry ma $wiadomo$¢, iz pacjent doznal jakiejs krzywdy np. znecania
fizycznego lub wykorzystania seksualnego, zobowiazany jest do zachowania szczeg6lnej
ostroznosci w kontaktach z pacjentem, wykazujac zrozumienie i wyczucie.

§6.
1. Pracownicy placowki medyczne] majg zapewniona podstawowa edukacje na temat
ochrony matoletnich przed krzywdzeniem i pomocy w sytuacjach zagrozenia, w zakresie:

a)  rozpoznawania symptomow krzywdzenia maloletnich,

b)  procedur interwencji w przypadku krzywdzenia lub podejrzenia krzywdzenia, a
takze posiadania informacji o krzywdzeniu matoletniego,

¢) dokumentowania podejmowanych dziatan zwigzanych z ochrona matoletnich,

d) znajomos$ci praw dziecka, praw czlowieka i praw pacjenta oraz zasad
bezpiecznego przetwarzania udostepnionych danych osobowych,

e) odpowiedzialnosci prawnej za zdrowie i zycie powierzonych opiece maloletnich,

f)  procedury ,,Niebieskiej Karty”,

g) bezpieczenstwa relacji calego personelu z matoletnimi (w tym uwzgledniajaca
wiedze o zrachowaniach pozadanych i niedozwolonych w kontaktach z
matoletnim).

2. Pracownicy placéwki medycznej sg weryfikowani, zgodnie z przepisami ustawy z dnia
13 maja 2016 r. przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym.



Rozdzial 3.

Rozpoznawanie czynnikéw ryzyka krzywdzenia pacjentéw

§7.

1. Pracownicy placéwki medycznej w ramach wykonywanych obowigzkéw zwracajg uwage
na czynniki ryzyka krzywdzenia matoletnich, takie jak w szczeg6lnoSci:

a)
b)

©)
d)
e)
f)

g)
h)

pacjent jest czgsto brudny, nieprzyjemnie pachnie;

pacjent kradnie jedzenie, pieniadze itp.;

pacjent zebrze - pacjent jest glodny;

pacjent nie otrzymuje potrzebnej mu opieki medycznej, szczepien, okularéw
itp.;

pacjent ma widoczne obrazenia ciala (siniaki, ugryzienia, rany), ktorych
pochodzenie trudno jest wyjasni¢. Obrazenia sg w r6znej fazie gojenia;
podawane przez pacjenta wyjasnienia dotyczace obrazen wydajg sie
niewiarygodne, niemozliwe, niespdjne itp., pacjent czgsto je zmienia;

pacjent wzdryga sie¢, kiedy podchodzi do niego osoba dorosta;

pacjent cierpi na powtarzajace si¢ dolegliwosci somatyczne: bdle brzucha,
glowy, mdlosci itp.;

pacjent jest bierny, wycofany, ulegly, przestraszony, depresyjny itp. lub
zachowuje si¢ agresywnie, buntuje si¢, samo okalecza sie itp.;

uzywa $rodkéw psychoaktywnych;

pacjent jest rozbudzony seksualnie niestosownie do sytuacji i wieku;

pacjent ucieka;

nastgpita nagla i wyrazna zmiana zachowania pacjenta;

pacjent moéwi o przemocy.

Jezeli z objawami u pacjenta wspotwystepuja okreslone zachowania opiekuna

dziecka, to podejrzenie, Ze pacjent jest krzywdzony jest szczegblnie uzasadnione.
Niepokojace zachowania opiekuna dziecka to, opiekun dziecka:

a)
b)
©)
d)
e)

f)

g)
h)

i)

podaje nieprzekonujace lub sprzeczne informacje lub odmawia wyjasnien
przyczyn obrazen pacjenta;

odmawia, nie utrzymuje kontaktéw z osobami zainteresowanymi losem
pacjenta;

mowi o maloletnim w negatywny sposéb, ciggle obwinia, poniza strofuje
pacjenta (np.: uzywajac okreslen takich jak ,,idiota”, ,,gnojek™, ,,géwniarz”);
poddaje maloletniego surowej dyscyplinie, jest nadopiekunczy, zbyt poblazliwy
lub odrzuca matoletniego;

nie interesuje si¢ losem i problemami maloletniego;

jest apatyczny, pograzony w depresji;

zachowuje si¢ agresywnie;

ma zaburzony kontakt z rzeczywistoscig np. reaguje nieadekwatnie do sytuacji,
wypowiada si¢ niespojnie;

nie ma $wiadomosci lub neguje potrzeby maloletniego;
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j)  przekracza dopuszczalne granice w kontakcie fizycznym lub werbalnym;
k) naduzywa alkoholu, narkotykéw lub innych srodkéw odurzajacych.

4. Pracownicy placowki medycznej monitoruja sytuacje i dobrostan pacjenta.

Rozdzial 4.

Zasady i procedura podejmowania interwencji w sytuacji
podejrzenia krzywdzenia pacjenta przez pracownika, osobe trzecia, innego
pacjenta lub opiekuna

§8.

1. Schemat podejmowania interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia pacjenta przez
osoby trzecie, w tym pracownikow placoéwki medyczne;j:

a)

b)

jesli pracownik podejrzewa, ze pacjent doswiadcza przemocy z uszczerbkiem na
zdrowiu, wykorzystania seksualnego lub zagrozone jest jego zycie, zobowiazany jest
do zapewnienia pacjentowi bezpiecznego miejsca i odseparowania go od osoby
stwarzajacej zagrozenie. Pracownik zobowigzany jest do zawiadomienia policji pod nr
112 lub 997, a w przypadku podejrzenia innych przestgpstw do poinformowania
policji lub prokuratury o mozliwosci popetnienia przestgpstwa. Pracownik
zobowigzany jest réwniez do niezwlocznego zawiadomienia przelozonego lub
Dyrekcji podmiotu medycznego. Pracownik zawiadamia opiekunow dziecka;

jesli pracownik podejrzewa, ze pacjent doswiadczyt innej formy krzywdzenia, niz
wynikajgcej z popelnienie przestepstwa na szkode pacjenta (na przyklad jednorazowo
przemocy fizycznej lub psychicznej takiej jak popychanie, klapsy, ponizanie,
o$mieszanie), zobowigzany jest do zadbania o bezpieczefstwo pacjenta i
odseparowania go od osoby krzywdzacej. Nastgpnie ma obowigzek zawiadomié
przetozonego lub Dyrekcje placowki medycznej, jak réwniez opiekunéw dziecka.
Pracownik ma réwniez obowigzek zwrdcenia uwagi danej osobie, ze jego zachowanie
jest niewlasciwe z podkresleniem, iz w placéwce medycznej obowigzuja okreslone
Standardy Ochrony Maloletnich,

jesli pracownik zauwazy inne niepokojace zachowania wobec pacjentow np. krzyki,
niestosowne komentarze zobowigzany jest zadbal o bezpieczenistwo pacjenta i
odseparowa¢ go od osoby podejrzanej o krzywdzenie. Ponadto zobowigzany jest
poinformowaé o powyzszym przetozonego lub dyrekcje placowki medycznej, jak
réwniez opiekuna dziecka. Pracownik ma réwniez obowigzek zwrdcenia uwage danej
osobie, ze jego zachowanie jest niewlasciwe z podkresleniem, iz w placowce
medycznej obowiazujg okreslone Standardy Ochrony Maloletnich.

2. Schemat podejmowania interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia pacjenta
przez inng osob¢ matoletnig:

Hy.



a) jesli pracownik podejrzewa, ze pacjent doswiadcza przemocy z uszczerbkiem na
zdrowiu, wykorzystania seksualnego lub zagrozone jest jego zycie, zobowigzany jest
do zapewnienia pacjentowi bezpiecznego miejsca i odseparowania go od osoby
stwarzajgce]j zagrozenie. Pracownik zobowigzany jest do zawiadomienia policji pod nr
112 lub 997, a w przypadku podejrzenia innych przestepstw do poinformowania
policji lub prokuratury o mozliwoséci popetnienia przestepstwa. Ponadto, zawiadamia
przetozonego lub dyrekcje placoéwki medycznej oraz opiekuna dziecka (pacjenta), jak
réwniez rodzica lub opiekuna maloletniego, ktdrego pracownik podejrzewa o powyzej
opisane czynnosci;

b) jesli pracownik podejrzewa, ze pacjent doswiadczyl innej formy krzywdzenia, niz z
popelnienie przest¢pstwa na szkode pacjenta, ze strony innego maloletniego, wowczas
pracownik zobowigzany jest do zadbania o bezpieczenstwo pacjenta i odseparowania
go od osoby krzywdzacej. Zawiadamia przetozonego lub Dyrektora placéwki
medycznej oraz powiadamia opiekuna dziecka (pacjenta) i osoby maloletniej, ktora
jest podejrzana o krzywdzenie pacjenta. Ponadto pracownik zawiadamia sad rodzinny,
wysylajac wniosek o wglad w sytuacje rodziny.

3. Schemat podejmowania interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia pacjenta przez
opiekuna dziecka:

a) jesli pracownik podejrzewa, ze pacjent do$wiadcza przemocy z uszczerbkiem na
zdrowiu, wykorzystania seksualnego lub zagrozone jest jego zycie, zobowigzany jest
do zapewnienia pacjentowi bezpiecznego miejsca i odseparowania go od osoby
stwarzajgcej zagrozenie. Pracownik zobowigzany jest do zawiadomienia policji pod nr
112 lub 997, a w przypadku podejrzenia innych przestepstw do poinformowania
policji lub prokuratury o mozliwosci popelnienia przestepstwa. Pracownik
zobowigzany jest roéwniez do niezwlocznego zawiadomienia przetozonego lub
Dyrekcji podmiotu medycznego. Pracownik zawiadamia rowniez niekrzywdzacego
rodzica lub opiekuna maloletniego pacjenta;

b) jezeli pracownik podejrzewa, Zze pacjent doznaje przemocy domowej lub jest jej
swiadkiem, zobowigzany jest do rozpoczecia procedury Niebieskiej Karty poprzez
wypelnienie formularza Niebieska Karta-A. W przypadku podejrzenia, ze opuszczenie
przez dziecko placowki medycznej w towarzystwie rodzica lub opiekuna grozi w
dobro dziecka, w tym zagraza jego bezpieczenstwu, nalezy uniemozliwi¢ oddalenie si¢
dziecka 1 niezwlocznie wystapi¢ do sgdu rodzinnego o wydanie odpowiednich
zarzadzen. W tym wypadku pracownik niezwlocznie zawiadamia przetozonego lub
Dyrekceje podmiotu medycznego;

c) jezeli pracownik podejrzewa, ze pacjent doswiadcza zaniedbania potrzeb zyciowych
lub doszto do innego zagrozenia dobra pacjenta, a takze gdy zachowanie rodzicow lub
opiekunow nie stanowi przemocy domowej lub nie jest jasne, jak je zakwalifikowac,
wowczas nalezy wystgpi¢ do sadu rodzinnego z wnioskiem o wglad w sytuacje
dziecka. W tej sytuacji pracownikow rowniez zawiadamia przetozonego lub Dyrekcje
podmiotu medycznego.
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§9.
W kazdym przypadku zauwazenia krzywdzenia pacjenta nalezy uzupelni¢ Karte
Interwencji, ktorej wzor stanowi zalgcznik nr 2.
W kazdym przypadku podejrzenia wystepowania przemocy domowe] nalezy wszczacé
procedure ,,Niebieskiej Karty™.
Fakt identyfikowania objawow krzywdzenia pacjenta podlega obowigzkowemu
odnotowaniu w dokumentacji medycznej pacjenta.
Ilekro¢ w niniejszym rozdziale mowa jest o poinformowania policji lub prokuratury o
mozliwosci popelnienia przestepstwa, zawiadomienie powinno zawiera¢ co najmniej
nastepujacej informacje: opis zdarzenia, ze wskazaniem danych pokrzywdzonego i
potencjalnego sprawcy.
Jezeli pracownik ma watpliwos$¢, a sytuacja wydaje mu si¢ niejasna, ma obowigzek
skonsultowa¢ to z innymi pracownikami i z przelozonym lub Dyrekcja podmiotu
medycznego.

Rozdzial 5.
Zasady ustalenia planu wsparcia pacjenta po ujawnieniu krzywdy

§ 10.
Pomimo zastosowania procedury interwencji, tworzy si¢ grupe wsparcia dla
pokrzywdzonego pacjenta.
Grupa moze poszerzy¢ sie do wigkszej liczby specjalistow w zaleznosci od doznanej
krzywdy.
Grupa wsparcia spotyka si¢ celem ustalenia, jaka pomoc pacjentowi bedzie niezbgdna
od razu oraz w dalszej perspektywie czasu.
Grupa wsparcia tworzy IPD (Indywidualny Plan Dziatania), ktory stanowi dokument
zapisany i przechowywany w aktach pacjenta.
IPD zawiera przede wszystkim informacje o podjetych dzialaniach, plan spotkan ze
specjalistami/opiekunami dziecka/ oraz przypuszczalny czas trwania wsparcia.
Whioski ze spotkan stanowig dane wrazliwe pacjentéw i nie s dolgczane do IPD,
wyjatek stanowi sytuacja zagrozenia zycia lub zdrowia pacjenta (np. o planowanym
samobojstwie).

Rozdzial 6.
Procedury okreslajace zakladanie ,,Niebieskie karty”

§11.
Glownym celem ,,Niebieskich Kart” jest usprawnienie pomocy oferowanej przez
placowke medyczng, ale tez tworzenie warunkéw do  systemowego,
interdyscyplinarnego modelu pracy z rodzing. Procedura ,Niebieska Karta” oraz
wzory formularzy reguluja przepisy Rozporzadzenia Rady Ministréow z dnia 6
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10.

11.

12.

13.

wrzesnia 2023 r. w sprawie procedury "Niebieskie Karty" oraz wzoréw formularzy
,.Niebieska Karta".

W przypadku uzasadnionego podejrzenia stosowania przemocy domowej lub
zgloszenia dokonanego przez §wiadka przemocy domowej nalezy wszczaé procedure
,.Niebieskiej Karty”. Pracownik wypeklnia ,Niebieska Kkarte” wspolnie z
przedstawicielem podmiotu medycznego uprawnionym do jej podpisywania.
Wypelnienie formularza "Niebieska Karta - A" nastepuje w obecnosci pelnoletniej
osoby doznajacej przemocy domowe;j.

Jezeli wypelnienie formularza "Niebieska Karta - A" nie jest mozliwe z powodu
nieobecnosci pelnoletniej osoby doznajacej przemocy domowej, jej stanu zdrowia lub
ze wzgledu na zagrozenie jej zycia lub zdrowia, wypeknienie formularza "Niebieska
Karta - A" nastepuje niezwlocznie po nawigzaniu bezposredniego kontaktu z tg osoba
lub po ustaniu przyczyny uniemozliwiajacej jego wypelnienie.

Osoba wszczynajaca procedure podejmuje dzialania interwencyjne majgce na celu
zapewnienie bezpieczenstwa osobie doznajacej przemocy domowe;j.

Jezeli istnieje podejrzenie stosowania przemocy domowej wobec maloletniego,
dziatlania w ramach procedury przeprowadza si¢ w obecnosci rodzica, opiekuna
prawnego lub faktycznego.

Jezeli istnieje podejrzenie stosowania przemocy domowej wobec pelnoletniej osoby
nieporadnej ze wzgledu na wiek, stan psychiczny lub fizyczny, dzialania w ramach
procedury przeprowadza si¢ w obecnosci opiekuna prawnego lub faktycznego lub
pelnoletniej osoby przez nig wskazane;.

Jezeli istnieje podejrzenie, ze osobami stosujacymi przemoc domowa wobec
maloletniego s3 rodzice, opiekunowie prawni lub faktyczni, dzialania w ramach
procedury przeprowadza si¢ w obecnosci pelnoletniej osoby najblizszej w rozumieniu
art. 115 § 11 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. - Kodeks karny (Dz. U. z 2022 r. poz.
1138, z pézn. zm. 2 ), zwanej dalej "osobg najblizszg", lub pelnoletniej osoby
wskazanej przez matoletniego.

Jezeli istnieje podejrzenie, ze osoba stosujaca przemoc domows wobec petnoletniej
osoby nieporadnej, jest opiekun prawny lub faktyczny, dziatania w ramach procedury
przeprowadza si¢ w obecnosci osoby najblizszej, a w razie jej braku - w obecnosci
innej osoby pelnoletniej przez nig wskazane;j.

Dzialania z udzialem os6b doznajacych przemocy domowej, przeprowadza sig, w
miar¢ mozliwosci, w obecnosci psychologa.

Po wypelieniu formularza "Niebieska Karta - A", stanowigcego zalgcznik nr 3,
osobie doznajacej przemocy domowej przekazuje si¢ formularz "Niebieska Karta - B"
(zatacznik nr 4).

Jezeli osobg doznajacg przemocy domowe;j jest matoletni, formularz "Niebieska Karta
- B" przekazuje sie rodzicowi, opiekunowi prawnemu lub faktycznemu, a w
przypadkach, o ktérych mowa w 8 lub 9 - osobie najblizszej lub pelnoletniej osobie
wskazanej przez matoletniego.

Formularza "Niebieska Karta - B" nie przekazuje si¢ osobie stosujgce] przemoc
domowa.
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14.

15.

10.

11.

Wypetniony formularz ,,Niebieska Karta - A" niezwlocznie, nie p6zniej niz w terminie
5 dni roboczych od dnia wszczecia procedury, przekazuje si¢ do zespolu
interdyscyplinarnego.

Kopie wypelnionego formularza ,Niebieska Karta - A" pozostawia si¢ w placéwce
medycznej.

Rozdzial 7.

Zasady aktualizacji Standardu oraz zakres
kompetencji osob odpowiedzialnych za przygotowanie pracownikow
placowki medycznej do stosowania Standardow

§12.
Procedura aktualizowania Standardu odbywa sie nie rzadziej niz raz na 2 lata.
Dyrektor placowki medycznej wyznacza osobe odpowiedzialng za Standardy. Osoba ta
musi posiada¢ odpowiednig wiedze, doswiadczenie zwiazane ochrona maloletnich przed
ich krzywdzeniem. Musi rowniez posiada¢ wiedzg w zakresie obowiazujacych przepisow
prawa zwiazanych ze Standardami.
Osoba wyznaczona przez Dyrektora placowki medycznej przygotowuje pracownikéw do
stosowania Standardéw, monitoruje realizacj¢ Standardow, reaguje na ich naruszenie i
dokumentuje naruszenia, koordynuje zmiany w Standardach.
Osoby, o ktérej mowa w ust. 3 bedzie odpowiedzialne za przyjmowanie zgloszen o
zdarzeniach zagrazajacych maloletniemu.
Osoba, o ktérej mowa w ust. 3 powyzej prowadzi rejestr ujawnionych lub zgloszonych
incydentow lub zdarzen zagrazajacych dobru matoletniego.
Rejestr, o ktérym mowa w ust. 5, prowadzony bedzie w formie papierowej. Rejestr
bedzie przechowywany w siedzibie Szpitala. Szczegélowe informacje w zakresie
dotyczacym prowadzenia i przechowywania rejestru beda wprowadzone odrebnym
zarzadzeniem Dyrektora placowki medyczne;j.
Osoba odpowiedzialna za realizacje Standardu zobowigzana jest do przeprowadzania
wsrod pracownikow placowki medycznej (przynajmniej raz w roku) ankiety, ktorej wzor
stanowi zalgcznik nr 5 do niniejszego Standardu.
Po przeprowadzonej ankiecie, osoba odpowiedzialna opracowuje wypelione ankiety
oraz sporzadza z nich raport, ktory przedstawia Dyrektorowi placowki medycznej.
W ankiecie pracownicy placowki medycznej moga proponowaé zmiany Standardow.
Osoba odpowiedzialna za realizacje Standardu moze powota¢ zesp6l koordynujacy, jesli
uzna, ze taki zespét przyczyni sie do lepszej realizacji Standardéw badz pozwoli na
szybsze reagowanie w sytuacji, gdy Standardy beda wymagaly aktualizacji.
Dyrektor placéwki medycznej wprowadza do Standardéw niezbgdne zmiany i oglasza
pracownikom placowki medycznej nowe brzmienie Standardow.
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Rozdzial 8.

Zasady udost¢pniania rodzicom i pacjentom standardéw do
zapoznania si¢ z nimi i ich stosowania

§ 13.
1. Dokument ,,Standardy Ochrony Maloletnich” jest dokumentem placowki medycznej
ogoblnodostepnym dla pracownikow, pacjentéw oraz opiekunow dziecka.
2.  Pelna wersja dokumentu jest na stronie internetowej placowki medycznej
https://www.szpital-bytow.com.pl/ w zaktadce INFORMACJE DLA PACJENTA,
w sekretariacie biura zarzadu Szpitala Powiatu Bytowskiego sp.z 0.0. oraz
w gabinecie lekarskim/pielegniarskim/u kierownika danej komorki organizacyjnej.

Rozdzial 9
Zasady ochrony danych osobowych maloletniego

§ 14.

1. Dane osobowe maloletniego podlegaja ochronie na zasadach okreslonych w ustawie z
dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych oraz Rozporzagdzenia Parlamentu
Europejskiego 1 Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych):

2. Pracownik placowki medycznej ma obowigzek zachowania w tajemnicy danych
osobowych, zgodnie z obowigzujagcymi w tym zakresie przepisami prawa i regulacjami
obowigzujacymi w Szpitalu.

3. Dane osobowe pacjenta sa udostepniane wylacznie osobom i podmiotom do tego
uprawniony.

Rozdzial 10.
Zasady ochrony wizerunku maloletniego

§ 15.
Pracownicy placowki medycznej uznajac prawo pacjenta do prywatnosci i ochrony débr
osobistych, zapewniajg ochrone wizerunku pacjenta.

§ 16.
1. Pracownikowi placowki medycznej nie wolno umozliwiaé przedstawicielom mediéw lub
innym osobom postronnym utrwalania wizerunku pacjenta (tj. filmowanie,
fotografowanie) na terenie placowki medycznej bez pisemnej zgody opiekuna dziecka.
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W celu uzyskania zgody opiekuna dziecka na utrwalanie wizerunku pacjenta, pracownik
placowki medycznej ma obowigzek skontaktowaé si¢ z opiekunem dziecka i uzyska¢ od
niego pisemng zgode. Zatgcznik nr 7. Zgoda dotaczana jest do dokumentacji medycznej
pacjenta

Niedopuszczalne jest podanie przedstawicielowi mediéw danych kontaktowych opiekuna
dziecka lub maloletniego bez wiedzy i zgody tego opiekuna.

§17.
Upublicznienie przez pracownika placoéwki medycznej wizerunku pacjenta utrwalonego
w jakiejkolwiek formie (tj. fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga uzyskania
uprzedniej pisemnej zgody opiekuna dziecka.
Przed utrwaleniem wizerunku maloletniego nalezy pacjenta oraz opiekuna dziecka
poinformowaé o tym, gdzie bedzie umieszczony zarejestrowany wizerunek i w jakim
kontekscie bedzie wykorzystywany.

Rozdzial 11.

Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dost¢pem do
sieci Internet. procedury ochrony pacjentéw w internecie

§ 18.

Personel musi by¢ $wiadomy zagrozen zwigzanych z wykorzystywaniem internetu w
pracy. Kazdy pracownik zobowigzany jest do podnoszenia swoich kwalifikacji i wiedzy
w zakresie cyberbezpieczenstwa
Personel musi rozpoznawaé i rozgranicza¢ dziatania prywatne i zawodowe w sieci,
szczegblnie w kontaktach z matoletnimi pacjentami.
Personel powinien odpowiedzialnie manifestowaé¢ swoje poglady w mediach
spolecznosciowych, biorac pod uwage obserwujacych go matoletnich
Personel powinien zachowaé rozwage i odpowiedzialnos¢ w formulowaniu swoich
stanowisk i wypowiedzi w mediach spotecznosciowych.

Nie zaleca si¢ nawigzywania kontaktéw z maloletnimi pacjentami poprzez media
spoleczno$ciowe z wykorzystaniem prywatnych kont.
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Rozdzial 12.
Postanowienia koncowe

§19.
1. Standardy Ochrony Matoletnich wchodzg w zycie z dniem ich zamieszczenia na stronie
internetowej placowki medycznej.

2. Integralna czgsécig Standardow sg nizej wymienione zalgczniki:

a) Zalacznik nr 1 Os$wiadczenie o znajomosci i przestrzeganiu zasad zawartych w

standardach ochrony maloletnich;

b) Zatacznik nr 2 Karta Interwencji;

c) Zalacznik nr 3 Niebieska Karta — A

d) Zalacznik nr 4 Niebieska Karta — B

e) Zalacznik nr 5 Monitoring standardéw — ankieta dla pracownikow;

f) Zalacznik nr 6 Wersja skrocona zawiera informacje istotne dla matoletnich.

g) Zalgcznik nr 7 Zgoda opiekuna dziecka na utrwalanie wizerunku
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Zalgcznik nr 1
do Standardéw Ochrony Maloletnich

miejscowos$é, data

OSWIADCZENIE O ZNAJOMOSCI I PRZESTRZEGANIU ZASAD ZAWARTYCH W
STANDARDACH OCHRONY MALOLETNICH
W SZPITALU POWIATU BYTOWSKIEGO SP. Z 0.0.

Ja, Nr PESEL....coooii e,

o$wiadczam, ze zapoznatam/em si¢ ze Standardami Ochrony Maloletnich stosowanymi w
Szpitalu Powiatu Bytowskiego Sp. z 0.0. oraz deklaruje, ze bede ich przestrzegad.






Zalacznik nr 2
do Standard6éw Ochrony Maloletnich

KARTA INTERWENCJI
w Szpitalu Powiatu Bytowskiego Sp. z o.0.

...............................................................................................................

...............................................................................................................

................................................................................................................

................................................................................................................

...............................................................................................................

...............................................................................................................
...............................................................................................................

...............................................................................................................

Forma podjetej interwencji:

o Zawiadomienie policji TAK/NIE
Zawiadomienie o podejrzeniu przestepstwa TAK/NIE
Rozpoczgcie procedury Niebieskiej Karty TAK/NIE
Whniosek o wglad w sytuacje rodziny TAK/NIE
Inny rodzaj interwencji.

0O O 0O O©

............................................................................................

Dane dotyczace interwencji (nazwa organu, do ktérego zgloszono interwencje)
data interwencji:

....................................................................................................

Wyniki interwencji: dziatania, organéw sprawiedliwosci, dziatania szkoly, dzialania
rodzicow:

...............................................................................................................






{miejscowosdé, data)

nazwa i adres podmiotu, w ktorym
jest zatrudniona osoba wypeiniajaca
formularz ,Niebieska Karta — A”

»NIEBIESKA KARTA - A”

W zwiazku z powzieciem uzasadnionego podejrzenia stosowania przemocy domowej lub w wyniku
zgloszenia przez $swiadka przemocy domowej ustala sig, co nastepuje:

I. DANE OSOBY/OSOB DOZNAJACYCH PRZEMOCY DOMOWEJ

Dane Osoba 1 doznajaca Osoba 2 doznajaca Osoba 3 doznajgca
przemocy domowej przemocy domowej przemocy domowej

Maloletni (Tak/Nie)?

Imie i nazwisko

Imiona rodzicow

Wiek

PESEL?

Nazwa i adres
miejsca pracy/
nazwa i adres
placowki oswiatowe),
do ktérej uczeszcza
matoletni

Adres miejsca zamieszkania:

Kod pocztowy

Miejscowosé

Gmina

Wojewddztwo

| Ulica

| Nr domu/nr lokalu

| Telefon lub adres
e-mail

Adres miejsca pobytu (jezeli jest inny niz adres migjsca zamieszkania):

Kod pocztowy

Miejscowos¢

Gmina

Wojewbdztwo

Ulica

Nr domu/nr lokalu

Stosunek pokrewieristwa, powinowactwa lub rodzaj relacji z osobg stosujgcg przemoc domowg:
(np. Zzona, byfa Zona, partner, byty partner, cérka, pasierb, matka, te$¢)"




Uwaga! W przypadku wigkszej niz 3 liczby oso6b doznajacych przemocy dotgcz kolejng karte zawierajgca Tabele |

Il. LICZBA MALOLETNICH W SRODOWISKU DOMOWYM, W KTORYM PODEJRZEWA SIE STOSOWANIE

PRZEMOCY DOMOWE ..............

ll. DANE OSOBY/OSOB STOSUJACYCH PRZEMOC DOMOWA

Dane

Osoba 1 éto_sujqca przemoc domowa

Osoba 2 stosujgca przemoc domowa

Imie i nazwisko

Imiona rodzicow

Wiek

PESEL?

Adres miejsca zamieszkania:

Kod pocztowy

Miejscowosé

Gmina

Wojewodziwo

Ulica

""Nr domu/nr lokalu

Telefon lub adres e-mail

f

Adres migjsca pobytu (jezeli jest inny niz adres miejsca zamieszkania):

Kod pocztowy

Miejscowosé

Gmina

Wojewodztwo

Ulica

Nr domu/nr lokalu

Sytuacja zawodowa,
w tym nazwa i adres
miejsca pracy

Stosunek pokrewieristwa, powinowactwa lub rodzaj relacji z osobg doznajgcg przemocy domoweyj:
(np. Zona, byta Zona, partner, byly partner, cérka, pasierb, matka, te$¢)?

IV. CZY OSOBA STOSUJACA PRZEMOC DOMOWA ZACHOWYWALA SIE W NASTEPUJACY SPOSOB
(zaznacz w odpowiednim miejscu znak X);

Osoby/formy przemocy domowej

Osoba 1 stosujgca przemoc

Osoba 2 stosujgca przemoc

wobec
Osoby 1
doznajacej
przemocy

wobec

Osoby 2
doznajacej
przemocy

wobec

Osoby 3
doznajacej
przemocy

wobec
Osoby 1
doznajacej
przemocy

wobec

Osoby 2
doznajgcej
przemocy

wobec
Osoby 3
doznajacej
przemocy

Przemoc fizyczna®

bicie, szarpanie, kopanie, duszenie,
popychanie, obezwfadnianie i inne
(wymien jakie)

Przemoc psychiczna®

izolowanie, wyzywanie, o$mieszanie,
grozenie, krytykowanie, ponizanie i inne
(wymieri jakie)

Przemoc seksualna®
zmuszanie do obcowania piciowego,
innych czynno$ci seksualnych i inne
(wymier jakie)

Przemoc ekonomiczna®
niefozenie na utrzymanie oséb, wobec
|_ktorych istnieje taki obowiazek,




niezaspokajanie potrzeb materialnych,
niszczenie rzeczy osobistych,
demolowanie migszkania, wynoszenie
sprzetéw domowych oraz ich
sprzedawanie i inne (wymien jakie)
Przemoc za pomoca $rodkéw

komunikacji elektronicznej®
wyzywanie, straszenie, ponizanie osoby
w Internecie lub przy uzyciu telefonu,
robienie jej zdjecia lub rejestrowanie
filméw bez jej zgody, publikowanie
w Internecie lub rozsytanie telefonem
zdjed, filméw lub tekstéw, ktére ja
obrazajg lub o$mieszaja, i inne (wymieri
jakie)
Inne®
zaniedbanie, niezaspokojenie
podstawowych potrzeb biologicznych,
psychicznych i innych,
niszczenie rzeczy osobistych,
demolowanie mieszkania, wynoszenie
sprzetéw domowych i ich spreedawanie,
pozostawianie bez opieki osoby, kiéra
z powodu choroby, niepeinosprawnosci
lub wieku nie moze samodzielnie
zaspokoi¢ swoich potrzeb,
zmuszanie do picia alkoholu,
zmuszanie do zazywania Srodkéw
odurzajacych, substancji
psychotropowych lub lekéw i inne
|_(wymieri fakie) o

V. CZY OSOBA DOZNAJACA PRZEMOCY DOMOWEJ ODNIOStA USZKODZENIA CIALA? (TAK/NIE)Y

’» Osoba 1 doznajgca przemocy Osoba 2 doznajgca przemocy Osoba 3 doznajgca przemocy ‘

I J

Uwaga! W przypadku wiekszej niz 3 liczby os6b doznajacych przemocy dotacz kolejng kartg zawierajacg Tabele V

VI. CZY W SRODOWISKU DOMOWYM BYtA W PRZESZtOSCl REALIZOWANA PROCEDURA
,NIEBIESKIE KARTY"?
Otak (kiedy? ......cccooevviunnee. QAZIE? e ) [ nie [ nie ustalono

VIl. CZY W SRODOWISKU DOMOWYM AKTUALNIE JEST REALIZOWANA PROCEDURA ,NIEBIESKIE
KARTY"?
[ tak [] nie ] nie ustalono

VIII. CZY OSOBA STOSUJACA PRZEMOC DOMOWA POSIADA BRON PALNA?
O tak [ nie [ nie ustalono

IX. CZY OSOBA DOZNAJACA PRZEMOCY DOMOWEJ CZUJE SIE BEZPIECZNIE? (TAK/NIE)"

Osoba 1 doznajgca przemocy Osoba 2 doznajaca przemocy Osoba 3 doznajaca przemocy

Uwaga! W przypadku wiekszej niz 3 liczby os6b doznajacych przemocy dotacz kolejng karte zawierajgca Tabele IX
X. SWIADKOWIE STOSOWANIA PRZEMOCY DOMOWEJ

[ ustalono - wypehnij tabele [ nie ustalono
Dane Swiadek 1 Swiadek 2 Swiadek 3
Imie i nazwisko
- Wiek

Adres miejsca zamieszkania:

Kod pocztowy

Miejscowosé

Gmina




Wojewbdztwo

Ulica

Nr domu/nr lokalu

Telefon lub adres
e-mail

czfonek rodziny, osoba obca)”

Stosunek $wiadka do oséb, wobec kitérych sg podéjmowane dziatania w ramach procedury ,Niebieskie Karty” (np.ﬁ

o | I

(zaznacz w odpowiednim miejscu znak X):

XI. DZIALANIA INTERWENCYJNE PODJETE WOBEC OSOBY STOSUJACEJ PRZEMOC DOMOWA

| Dziatanie Osoba 1 ] Osoba 2
stosujaca stosujaca
przemoc przemoc

Badanie na zawartos¢ alkoholu (wynik)

Doprowadzenie do wytrzezwienia

na podstawie art. 15a ustawy z dnia 6
kwietnia 1990 r. o Policji (Dz. U. z 2023 r.

Doprowadzenie do policyjnego poz. 171, 2 pézn. zm.)

na podstawie art. 244 ustawy z dnia 6
czerwca 1997 r. - Kodeks postepowania
karnego (Dz. U. z 2022 r. poz. 1375, z pézn.
zm.)

pomieszczenia dla os6b zatrzymanych

Zatrzymanie w izbie zatrzymarn jednostki organizacyjnej Zandarmerii Wojskowej

Powiadomienie organéw $cigania

Wydanie nakazu natychmiastowego opuszczenia wspélnie zajmowanego mieszkania i jego
bezposredniego otoczenia

Wydanie zakazu zblizania sig do wspélnie zajmowanego mieszkania i jego bezposredniego
otoczenia

Zakaz zblizania sie osoby stosujacej przemoc domowg do osoby dotknietej taka przemocyg
na okre$lona w metrach odleato$é

Zakaz kontaktowania sie z osoba dotknietg przemocg domowg

Zakaz wstepu i przebywania osoby stosujacej przemoc na terenie szkoly, placéwki
oéwiatowej, opiekuriczej i artystycznej, do ktérych uczeszcza osoba dotknieta przemocy
| domowg

Zakaz wstepu i przebywania osoby stosujgcej przemoc w miejscach pracy osoby doznajacej
przemocy domowej

Zawiadomienie komérki organizacyjnej Policji, wtasciwej w spawach wydawania pozwolenia
na bron, o wszczeciu procedury ,Niebieskie Karty”

Odebranie broni palnej, amunicji oraz dokumentéw potwierdzajacych legalno$é posiadania
broni

Poinformowanie o prawnokarnych konsekwencjach stosowania przemocy domowej

Inne (wymien jakie?)

(zaznacz w odpowiednim miejscu znak X):

XIl. DZIALANIA INTERWENCYJNE PODJETE WOBEC OSOBY DOZNAJACEJ PRZEMOCY DOMOWEJ

Dziatanie Osoba 1 Osoba 2 Osoba 3
doznajgca | doznajagca | doznajgca
przemocy | przemocy | przemocy

Udzielono pomocy ambulatoryjnej

Przyjeto na leczenie szpitalne

Wydano za$wiadczenie o przyczynach i rodzaju uszkodzen ciata

Zapewniono schronienie w placéwce calodobowej

Zabezpieczono matoletniego w sytuacji zagrozenia zdrowia lub zycia




Powiadomiono sad rod%y 0 gytuacji matoletniego |
| Przekazanie formularza ,Niebieska Karta - B* |
Inne (wymien jakie?) [

Xill. DODATKOWE INFORMACJE

XIV. WSZCZECIE PROCEDURY ,NIEBIESKIE KARTY” NASTAPILO PRZEZ
(zaznacz w odpowiednim miejscu znak X):

Pracownika socjalnego jednostki organizacyjnej pomocy spotecznej

Funkcjonariusza Policji

Zomhierza Zandarmerii Wojskowej

Pracownika socjalnego specjalistycznego os$rodka wsparcia dla osob doznajacych przemocy domowej
Asystenta rodziny

Nauczyciela

Osobe wykonujaca zawod medyczny, w tym lekarza, pielegniarke, potozng lub ratownika medycznego
Przedstawiciela gminnej komisji rozwigzywania probleméw alkoholowych

Pedagoga, psych_ologa lub terapeute, bedgcych przedstawicielami po_drTwiotéw, o ktérych mowa w art.
9a ust. 3 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowe]

imie i nazwisko oraz czytelny podpis osoby wypehiajacej
formularz ,Niebieska Karta — A”

(data wptywu formularza, podpis cztonka Zespolu Interdyscyplinarnego)

Nwpisaé wtasciwe

% numer PESEL wpisuje sig, o ile danej osobie numer taki zostat nadany. W przypadku braku numeru PESEL jest konieczne podanie innych danych
identyfikujgcych osobe

¥ podkresli¢ rodzaje zachowan






»NIEBIESKA KARTA - B”
INFORMACJA DLA OSOB DOZNAJACYCH PRZEMOCY DOMOWEJ

Co to jest procedura ,Niebieskie Karty”?

Sg to rézne dziatania podejmowane w sytuacji podejrzenia lub stwierdzenia stosowania przemocy domowej na
podstawie przepisow ustawy o przeciwdziataniu przemocy domowej. Celem procedury ,Niebieskie Karty” jest
zatrzymanie przemocy domowej i udzielenie pomocy i wsparcia Tobie i Twoim najblizszym. Na skutek wszczecia
procedury ,Niebieskie Karty” informacja dotyczaca Twojej sytuacji zostanie przekazana do grupy
diagnostyczno-pomocowej. Wiecej informacji na temat dalszych dziatan uzyskasz podczas spotkania z cztonkami
tej grupy, na ktore zostaniesz zaproszonal/(y). W trakcie procedury cztonkowie grupy bedg kontaktowac sig¢ takze
z osobg, ktéra przemoc stosuje.

Co to jest przemoc domowa?
Przemoc domowa to jednorazowe albo powtarzajgce sie umysline dziatanie lub zaniechanie, wykorzystujace
przewage fizyczng, psychiczng lub ekonomiczng, naruszajgce prawa lub dobra osobiste osoby doznajgcej
przemocy domowej, w szczegdlnosci:
a) narazajgce te osobe ha niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia lub mienia,
b) naruszajace jej godnos¢, nietykalnosc cielesng lub wolno$¢, w tym seksualna,
c) powodujgce szkody na jej zdrowiu fizycznym lub psychicznym, wywolujace u tej osoby cierpienia lub
krzywde,
d) ograniczajace lub pozbawiajace te osobe dostepu do $rodkéw finansowych lub mozliwoéci podjecia pracy
lub uzyskania samodzielnosci finansowej,
e) istotnie naruszajgce prywatnosé tej osoby lub wzbudzajgce u niej poczucie zagrozenia, ponizenia lub
udreczenia, w tym podejmowane za pomocg $rodkéw komunikacji elektroniczne;.

Kto moze by¢ osobg doznajacy przemocy domowej?

a) matzonek, takze w przypadku gdy matzenstwo ustato lub zostalo uniewaznione, oraz jego wstepni (np.
rodzice, dziadkowie, pradziadkowie), zstepni (np. dzieci, wnuki, prawnuki), rodzenstwo i ich matzonkowie,

b) wstepni i zstepni oraz ich matzonkowie,

C) rodzenstwo oraz ich wstepni, zstepni i ich maizonkowie,

d) osoba pozostajaca w stosunku przysposobienia i jej matzonek oraz ich wstepni, zstepni, rodzeristwo i ich
maizonkowie,

e) osoba pozostajgca obecnie lub w przesztosci we wspélnym pozyciu oraz jej wstepni, zstepni, rodzernstwo
i ich malzonkowie,

f) osoba wspdlnie zamieszkujgca i gospodarujaca oraz jej wstepni, zstepni, rodzenstwo i ich matzonkowie,

g) osoba pozostajgca obecnie lub w przesziosci w trwatej relacji uczuciowej lub fizycznej niezaleznie od
wspélnego zamieszkiwania i gospodarowania,

h) maloletni.

Najczestsze formy przemocy domowej:

Przemoc fizyczna; bicie, szarpanie, kopanie, duszenie, popychanie, obezwladnianie i inne.

Przemoc psychiczna: izolowanie, wyzywanie, o§mieszanie, grozenie, krytykowanie, ponizanie i inne.
Przemoc seksualna: zmuszanie do obcowania pitciowego, innych czynno$ci seksualnych i inne.

Przemoc ekonomiczna; nielozenie na utrzymanie osob, wobec ktérych istnieje taki obowigzek, niezaspokajanie
potrzeb materialnych, niszczenie rzeczy osobistych, demolowanie mieszkania, wynoszenie sprzetéw domowych
i ich sprzedawanie i inne.

Przemoc za pomoca srodkéw komunikacii elektronicznej: wyzywanie, straszenie, ponizanie osoby w Internecie
lub przy uzyciu telefonu, robienie jej zdjecia lub rejestrowanie filméw bez jej zgody, publikowanie w Internecie lub

rozsytanie telefonem zdje¢, filmoéw lub tekstéw, ktdre jg obrazajg lub o$mieszajg i inne.

Inny rodzaj zachowan: zaniedbanie, niezaspokojenie podstawowych potrzeb biologicznych, psychicznych
iinnych, niszczenie rzeczy osobistych, demolowanie mieszkania, wynoszenie sprzetéw domowych i ich
sprzedawanie, pozostawianie bez opieki osoby, ktéra z powodu choroby, niepetnosprawnosci lub wieku nie moze
samodzielnie zaspokoi¢ swoich potrzeb, zmuszanie do picia alkoholu, zmuszanie do zazywania $rodkéw
odurzajacych, substancji psychotropowych lub lekdw i inne.




WAZNE

Prawo zabrania stosowania przemocy i krzywdzenia swoich bliskich. Jezeli Ty lub kto§ z Twoich bliskich
jest osoba doznajaca przemocy domowej, nie wstydz sie prosi¢ o pomoc. Wezwij Policje, dzwoniac na numer
alarmowy 112. Prawo stoi po Twojej stronie!

Masz prawo do zloienig zawiadomienia o popelnieniu przestepstwa z uzyciem przemocy domowej do
Prokuratury, Policji lub Zandarmerii Wojskowej.

Mozesz takze zwréci¢ sie¢ po pomoc do podmiotéw i organizacji realizujgcych dziatania na rzecz
przeciwdziatania przemocy domowe;j.
Pomogg Ci:
= Osrodki pomocy spolecznej — w sprawach socjainych, bytowych i prawnych.
= Powiatowe centra pomocy rodzinie — w zakresie prawnym, socjalnym, terapeutycznym lub udzielg informacii
na temat instytuciji lokalnie dziatajgcych w tym zakresie w Twojej miejscowosci.
= Osrodki interwencji kryzysowej i Osrodki wsparcia — zapewniajgc schronienie Tobie i Twoim bliskim, gdy
doznajesz przemocy domowej, udzielg Ci pomocy i wsparcia w przezwyciezeniu sytuaciji kryzysowej, a takze
opracuja plan pomocy.
= Specjalistyczne osrodki wsparcia dla os6b doznajacych przemocy domowej — zapewniajac bezptatne
catodobowe schronienie Tobie i Twoim bliskim, gdy doznajesz przemocy domowej, oraz udzielg Ci
kompleksowej, specjalistycznej pomocy w zakresie interwencyjnym, terapeutyczno-wspomagajgcym oraz
potrzeb bytowych.

= Okregowe osrodki i lokalne punkty dziatajace w ramach Sieci Pomocy Pokrzywdzonym Przestepstwem
— zapewniajgc profesjonalna, kompleksowg i bezplatng pomoc prawna, psychologiczna, psychoterapeutyczng
i materialng.

= Sady opiekuncze — w sprawach opiekunczych i alimentacyjnych.
= Placéwki ochrony zdrowia — np. uzyskac¢ zaswiadczenie lekarskie o doznanych obrazeniach.

» Komisje rozwiazywania probleméw alkoholowych — podejmujac dziatania wobec osoby naduzywajgcej
alkoholu.

® Punkty nieodptatnej pomocy prawnej — w zakresie uzyskania pomocy prawne;.

Wykaz placéwek funkcjonujacych na Twoim terenie, udzielajacych pomocy i wsparcia osobom
doznajacym przemocy domowej

Uwaga: (dane wprowadza zespo6t interdyscyplinarny):

Lp. | Nazwa instytucji/organizacji | Adres instytucji/organizacji Telefon Adres e-mail

Mozesz zadzwonié do:

= Ogdlnopolskiego Pogotowia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie ,,Niebieska Linia" tel. 800 12 00 02 (linia
catodobowa i bezptatna), w poniedziatki w godz. 18°°-22% mozna rozmawia¢ z konsultantem w jezyku angielskim,
a we wtorki w godz. 18%0-22% w jezyku rosyjskim. Dyzur prawny tel. (22) 666 28 50 (linia ptatna, czynna
w poniedzialek i wtorek w godzinach 17%°-21%) oraz tel. 800 12 00 02 (linia bezplatna, czynna w srode w godzinach
18%0—22%), Poradnia e-mailowa: niebieskalinia@niebieskalinia.info. Cztonkowie rodzin z problemem przemocy
i problemem alkoholowym moga skonsultowac sie takze przez SKYPE: pogotowie.niebieska.linia ze specjalistg
z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie — konsultanci postuguja sie jezykiem migowym.

= Ogélnokrajowej Linii Pomocy Pokrzywdzonym tel. +48 222 309 900 przez catg dobe mozna anonimowo

uzyskac informacje o mozliwosci uzyskania pomocy, szybkg porade psychologiczng i prawng, a takze uméwi¢ sig
na spotkanie ze specjalistami w dowolnym miejscu na terenie Polski. Mozliwe sg konsultacje w jezykach obcych
oraz w jezyku migowym.

= Policyjny telefon zaufania dla os6b doznajacych przemocy domowej nr 800 120 226 (linia bezpfatna przy
potaczeniu z telefonéw stacjonarnych, czynna codziennie w godzinach od 9%° do 15%, od godz. 15°° do 9% wigczony
jest automat).
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Zalacznik nr 5
do Standard6éw Ochrony Maloletnich

Monitoring standardow — ankieta dla pracownikéw

Ip. pytanie tak  nie

1.  Czy znasz tres¢ dokumentu ,,Standardy Ochrony Maloletnich” Szpitala
Powiatu Bytowskiego Sp. z 0.0.?

2. Czy uwazasz, ze potrafisz rozpozna¢ syndromy krzywdzonego pacjenta?

3. Czy wiesz w jaki sposob zareagowac na symptomy krzywdzenia pacjenta?

4. Czy zaobserwowales$ naruszenie zasad okreslonych w Standardach oraz w
pozostatych regulaminach i procedurach przez innego pracownika?

5. Czy masz uwagi / sugestie / przemyslenia zwigzane z funkcjonujgcymi w
Placéwce Medycznej ,,Standardami Ochrony Matoletnich™? (Jezeli tak,
opisz je w tabeli ponizej)

6. Czy jakie$ dzialanie zwigzane z przyjeciem Standardow jest odbierane jako
trudne lub niech¢tnie podchodzisz do jego realizacji z innych powodow?

Jesli na ktores z pytan w ankiecie monitoring standardéw odpowiedziale$ tak

Napisz: Jakie zasady zostaty naruszone?

Napisz: Jakie dzialania podjates?

Napisz: Czy masz jakies$ sugestie lub propozycj¢ poprawy obowigzujacych standardow?






Zatacznik nr 6- Wersja skrocona zawiera informacje istotne dla maftoletnich.

Mali pacjenci sg dla nas wazni! Jezeli jesteS matym pacjentem (nie ukonczyte$ jeszcze 18
lat), musisz wiedzie¢, ze masz prawo do traktowania Ciebie z szacunkiem, zyczliwoscig,
empatig. Nikt nie moze na Ciebie krzycze¢, ignorowaé, krzywdzi¢ lub odzywac sie w sposdb
niemity.

Twoje uczucia sg dla nas wazne, informuj nas o nich.

Jeste$ z nami, poniewaz wymagasz naszej pomocy.

Pamietaj, masz prawo do:
INFORMACII:

1) mozesz zadawaé pytania a my mamy obowigzek udzielania na nie odpowiedzi,

2) masz prawo wiedzie¢, jak nazywa sie osoba, ktdrasie Tobg zajmuje,

3) mozesz pytaC o wszystko co jest zwigzane z Twoim leczeniem, jezeli czegos nie
rozumiesz zapytaj ponownie, wszystko postaramy sie Tobie objasnimy w sposéb dla
Ciebie zrozumiaty,

4) jezeli co$ Ci sie nie podoba, powiedz nam o tym, postaramy sie w miare mozliwosci to
zmienic.

POSZANOWANIA INTYMNOSCI:

1) bycia z rodzicem/ opiekunem. Mogg Ci towarzyszy¢ w trakcie wszystkich $wiadczen
medycznych,

2) mozesz poprosi¢ o czas, konieczny na oswojenie sie z nowg sytuacja,

3) kontakt fizyczny ograniczymy do minimum, ograniczymy sie do kontaktu tylko w
zakresie koniecznym do Twojego leczenia.

OCHRONY PRZED KRZYWDZENIEM:

1) nikt nie ma prawa Ciebie krzywdzi¢,
2) jezeli co$ Ciebie niepokoi, ktos Cie skrzywdzil, mozesz nam o tym powiedzie¢
(lekarzowi, pielegniarce) i poprosi¢ o pomoc. Postaramy sie rozwigza¢ Twoj problem.

My mamy rowniez obowiazku wzgledem Ciebie:

1) zwracad sie do Ciebie po imieniu lub w innej wybranej przez Ciebie formie

2) traktowac Cie z szacunkiem i méwi¢ prawde, jezeli cos moze Ciebie zabole¢, powiemy
Ci o tym,

3) zawsze bedziemy starac sie wszystko Tobie doktadnie wyttumaczyc i wyjasnic,

4) uwaznie wystuchac tego co masz nam do powiedzenia,

5) traktowaé Cie z szacunkiem. Jezeli jakie$ nasze zachowanie Tobie nie odpowiada-
powiedz nam o tym, postaramy sie to zmienic.

.






Zakgcznik Nr 7 Zgoda opiekuna dziecka na utrwalanie wizerunku

..............................................

imie i nazwisko pacjenta

1. Wyrazam zgodeg na przetwarzanie moich/mojego dziecka danych osobowych przez
Szpital Powiatu Bytowskiego sp. z 0.0. z siedzibg w Bytowie, ul Leborska 13, 77-100
Bytéw, w celach marketingowych, zgodnie z ogélnym rozporzadzeniem o ochronie

danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r.

..............................

czytelny podpis

2. Wyrazam zgode na przetwarzanie przez Szpital Powiatu Bytowskiego sp. z 0.0. z
siedziba w Bytowie, ul Leborska 13, 77-100 Bytéw, (dalej Administrator)
moich/mojego dziecka danych osobowych w postaci wizerunku zarejestrowanego na
zdjeciach 1 filmach wykonanych na zlecenie Administratora oraz nieodptatne
wykorzystanie przez Administratora mojego wizerunku poprzez umieszczenie tych
zdjec 1 filmow na stronie internetowej Administratora oraz jego profilu prowadzonym

na portalu spotecznosciowym Facebook.

..............................

czytelny podpis
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